PROJEKT WIELKOPOLSKI E-URZEDNIK jest realizowany
w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci

Komponent C: Transformacja Cyfrowa

Cel szczegdtowy: C2. Rozwdj e-ustug i ich konsolidacja, tworzenie
warunkéw dla rozwoju zastosowan przetomowych technologii
cyfrowych w sektorze publicznym, gospodarce i spoteczenstwie,
usprawnienie komunikacji miedzy instytucjami publicznymi,
obywatelami i biznesem oraz wyréwnywanie poziomu wyposazenia
szkétipodnoszenie kompetencji cyfrowych obywateli

Reforma: C2.1. Zwiekszenie skali zastosowan rozwigzan cyfrowych
w-sferze publicznej, gospodarce i spoteczenstwie wraz
zjednoczesnym rozwojem kompetencji cyfrowych obywateli

Inwestycja: C2.1.3 E-kompetencje

PARTNERZY:

FUNDACJA E-PROSPERITY
ul. Zwigzkowa 23, Il pietro, 20-148 Lublin

AGNIESZKA LIPA
tel.: +48 533 397 585

mail: a.lipa@eprosperity.eu
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PROJEKT WIELKOPOLSKI
E-URZEDNIK

BEZPLATNE
SZKOLENIA

dla pracownikéw instytucji publicznych wojewédztwa
wielkopolskiego
Okres realizacji: 01.07.2025 - 30.06.2026.

CEL PROJEKTU

- Podniesienie jakosci obstugi obywateli
i efektywnosci pracy urzedow
- Szkolenie 2920 urzednikow
- Rozwdj praktycznych kompetencji cyfrowych
pracownikéw administracji publicznej

KORZYSCI

Lepsza obstuga interesantow dzieki cyfrowym
narzedziom

Skrécenie czasu realizacji zadan w urzedzie
Przygotowanie do cyfrowej transformacji
administracji

Zaswiadczenie i egzamin potwierdzajacy

kompetencje
Szansa na awans i rozwoj zawodowy




Tworzenie i zarzadzanie cyfrowymi dokumentami

Celem tego tematu jest nauczenie uczestnikow, jak efektywnie tworzy i zarzadza
dokumentami w formacie cyfrowym, co obejmuje korzystanie z narzedzi biurowych
i specjalistycznych aplikacji umozliwiajgcych tworzenie dokumentéw dostepnych
i zgodnych z zasadami prostego jezyka. Wiedza ta jest kluczowa z uwagi na rosnaca
liczbe procedur administracyjnych realizowanych elektronicznie oraz potrzebe
zapewnienia dostepnosci ustug dla wszystkich uzytkownikéw, w tym oséb

zniepetnosprawnosciami.

Cyberbezpieczenstwo i ochrona danych

Szkolenie skupia sie na strategiach zabezpieczania danych osobowych i urzedowych
oraz na technikach prewencji przed cyberatakami. Temat wynika bezposrednio
z narastajacej liczby atakoéw cyfrowych, ktére moga paralizowa dziatanie instytucji
publicznych i naraza na szwank wizerunek i bezpieczenstwo panstwa oraz jego

obywateli.

Zaawansowane harzedzia do zdalnej pracy i komunikacji

Pandemia COVID-19 szczegdétowo ukazata znaczenie zdalnej pracy i efektywnej
komunikacji cyfrowej. Zajecia zostang poswiecone najskuteczniejszym narzedziom
i platformom, takim jak video konferencje, wspoétdzielone dokumenty czy bezpieczne
przesytanie danych, ktére umozliwiajg efektywne funkcjonowanie zespotéw

rozproszonych.

Narzedzia e-adminisracji i e-ustugi

Szkolenie obejmuje praktyczne zastosowanie narzedzi cyfrowych dostepnych
w polskiej administracji, takich jak e-Puap, mObywatel, czy profil zaufany. Ten blok
tematyczny odpowiada na zapotrzebowanie urzedéw na zwiekszenie efektywnosci

obstugi mieszkancéw oraz dostepnosci ustug publicznych.

Zarzadzanie danymi i analiza danych

KWiedza na temat efektywnego zarzadzania danymi i otwierania danych (open data)
jest niezbedna dla poprawy jakosci ustug publicznych oraz zwiekszenia
transparentnosci dziatart administracji. Zajecia pokazujg, jak przetwarza i analizuje

dane wsposdb, ktéry wspiera decyzje strategiczne i operacyjne urzedow.t

Elektroniczna obstuga proceséw back-office

Ten temat skoncentrowany jest na zdolnosciach zwigzanych z obstuga proceséw
administracyjnych, ktére nie sa bezposrednio widoczne dla obywateli, ale maja
kluczowe znaczenie dla ptynnosci operacji urzedu. Zrozumienie tych proceséw oraz
umiejetnos¢ ich efektywnej elektronizacji znaczaco wptywa na zwiekszenie

wydajnosci pracy.

ZAPISZ SIE JUZ DZIS!

FORMULA SZKOLEN

- tacznie 14 godzin szkoleniowych
- 7 godzin stacjonarnie (2 spotkania)
-7 godzin online (2 spotkania)

- Mate grupy: 12-14 oséb

- Teoria + praktyka

- Szkolenia w przestrzeniach dostepnych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami

MONITORING

- Test wiedzy przed i po szkoleniu

- Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia + egzamin
- Wymagana frekwencja: min. 80%

ZGLOSZENIA

- Formularz zgloszeniowy online na stronie —
https://eprosperity.eu/wielkopolski -e-urzednik/ w zakfadce
Zapisz sie!

- Wzér zaswiadczenia o zatrudnieniu do pobrania na stronie—
https://eprosperity.eu/wielkopolski -e-urzednik/ w zaktadce
do pobrania

- kontakt@eprosperity.eu

- Do projektu moga zgtosic sie urzedy/osoby, ktére nie
uczestniczyty i nie uczestnicza w innych szkoleniach
realizowanych w ramach Inwestycji KPO C2.1.3.

DLACZEGO WARTO

Nowoczesne szkolenia ICT

dla pracownikéw administracji publicznej

Zaswiadczenie i egzamin potwierdzajacy

zdobyte kompetencje

Rozwdj umiejetnosci w obstudze e-ustug

i narzedzi cyfrowych

Usprawnienie pracy urzedow i lepsza obstuga

obywateli




